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§ 1 Postanowienia ogólne
- Sklep https://corespawn.pl działa na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. Regulamin
określa warunki zawierania i rozwiązywania Umów Sprzedaży Produktu oraz tryb reklamacyjny. Każdy
Klient zobowiązany jest do przestrzegania postanowień Regulaminu. W sprawach nieuregulowanych
mają zastosowanie przepisy prawa polskiego.

§ 2 Definicje
- Formularz Zamówienia: formularz na stronie https://corespawn.pl umożliwiający złożenie
zamówienia.
- Klient: osoba składająca lub zawierająca Umowę Sprzedaży.
- Konsument: osoba fizyczna dokonująca czynności niezwiązanej z działalnością gospodarczą.
- Przedsiębiorca: osoba prowadząca działalność gospodarczą.
- Produkt: rzecz ruchoma oferowana w sklepie.
- Sklep: sklep internetowy działający pod adresem https://corespawn.pl.
- Sprzedawca: Arkadiusz Mierzwa, właściciel Serwisu wykonujący działalność Będzieszyna 21a
Czchów 32-860 działalność nierejestrowana.
.
- Umowa Sprzedaży: umowa zawarta między Klientem a Sprzedawcą.
- Zamówienie: oświadczenie woli Klienta o zakupie Produktu.
- Cena: wartość wyrażona w PLN, bez kosztów dostawy.

§ 3 Informacje o produktach i zamówieniach
- Produkty są nowe i legalnie wprowadzone na rynek. Informacje na stronie nie stanowią oferty. Klient
składając zamówienie, składa ofertę kupna. Cena podana jest w PLN, bez kosztów dostawy.
Zamówienia można składać 24/7 przez formularz na stronie https://corespawn.pl. Warunkiem
złożenia zamówienia jest zapoznanie się z Regulaminem i jego akceptacja.

§ 4 Zawarcie umowy sprzedaży
- Umowa sprzedaży zostaje zawarta po złożeniu zamówienia i potwierdzeniu jego otrzymania przez
Sprzedawcę (e-mail). Potwierdzenie zawiera istotne dane zamówienia oraz informacje o prawie
odstąpienia od umowy. Umowa jest potwierdzana dowodem zakupu dołączonym do produktu.

§ 5 Sposoby płatności
- Płatność odbywa się przez elektroniczny system płatności (karta kredytowa, szybki przelew). Klient
musi zapłacić w ciągu 2 dni roboczych od zawarcia umowy. Produkt zostanie wysłany po opłaceniu.

§ 6 Koszt, termin i sposób dostawy
- Koszty dostawy są ustalane podczas składania zamówienia i pokrywane przez Klienta.

§ 7 Reklamacja produktu
- Reklamacje dotyczące braku zgodności produktu z umową można składać przez e-mail:
support@corespawn.pl. Sprzedawca odpowiada za brak zgodności produktu w ciągu 2 lat od
dostarczenia. Reklamacja jest rozpatrywana w ciągu 14 dni. W przypadku uzasadnionej reklamacji
Konsumenta, Sprzedawca naprawia, wymienia lub zwraca produkt, obniża cenę lub zwraca całą kwotę.

§ 8 Prawo odstąpienia od umowy



- Konsument może odstąpić od umowy bez podania przyczyny w ciągu 14 dni od otrzymania produktu.
Oświadczenie o odstąpieniu należy wysłać na adres support@corespawn.pl. Zwrot produktu
następuje na koszt Sprzedawcy. Zwrot płatności następuje w ciągu 14 dni od otrzymania produktu lub
dowodu jego odesłania.

§ 9 Usługi elektroniczne
- Sklep umożliwia zawieranie Umów Sprzedaży przez stronę https://corespawn.pl. Usługodawca może
zamieszczać treści reklamowe.

§ 10 Warunki świadczenia usług elektronicznych
- Świadczenie usług elektronicznych jest nieodpłatne. Umowa o świadczenie usług elektronicznych
kończy się z chwilą złożenia zamówienia. Wymagania techniczne: urządzenie z dostępem do internetu,
przeglądarka, włączone cookies i JavaScript.

§ 11 Reklamacje usług elektronicznych
- Reklamacje można składać przez e-mail: support@corespawn.pl.
- Rozpatrzenie reklamacji następuje w ciągu 14 dni.

§ 12 Postanowienia końcowe
- Umowy zawierane są zgodnie z prawem polskim. W przypadku sporów, Konsument może skorzystać
z pozasądowych sposobów rozstrzygania sporów (mediacja, sąd polubowny, platforma ODR).

Kontakt:
- e-mail: support@corespawn.pl
- strona: https://corespawn.pl
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